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КАК И КАКУЮ ЖАЛОБУ ОСТАВЛЯТЬ В СБЕРБАНКЕ 
ДЛЯ УПЛАТЫ НАЛОГОВ БЕЗ УКАЗАНИЯ ИНН

Звоним на горячую линию Сбербанка по безоплатному телефону 8-800-555-55-50. Попа-даем на автоинформатор. Нам нужен оператор. Внимательно слушаем автоинформатор и нажимаем ту кнопку телефона, которая соответствует "Соединение со специалистом". В зависимости от региона России кнопки могут различаться. Например, для Нижегородского региона это кнопка "«3»" затем в следующем меню кнопка "«0»". Для других регионов может быть сразу "«0»".
Итак специалист ответил. Вы говорите, что хотите оставить жалобу. Если у вас жалобу не принимают, а говорят подавайте жалобу через Интернет, помните вас обманывают. У вас обязаны взять жалобу и дать входящий (регистрационный) номер вашей жалобы. Если не берут просите позвать старшего или начальство. 
Далее с вас могут потребовать кроме Фамилии имени и отчества, домашнего адреса дополнительные персональные данные, например, дату рождения, счет в сбербанке, номер сотового телефона, и т.д. якобы для идентификации вашей личности. Дело ваше, но лучше всего сослаться на то, что вы звоните не по защищенной линии и не собираетесь давать свои персональные данные тем кто может прослушивать ваш разговор. Кроме того, не между вами и оператором не подписан договор об обработке ваших персональных данных, да и ответ от сбербанка придет не на дату вашего рождения, ни на счет в сбербанке, а по почтовому адресу. Итак, вы добились жалобу у вас принимают. После того как вы продиктовали нижеследующий текст, попросите оператора его зачитать, что бы вы могли проверить. Не забудьте взять у них регистрационный номер жалобы.

ЖАЛОБА:

«Я, Фамилия Имя Отчество, " " 201 года в " " часов " " минут в филиале № Сбербанка РФ, пытался (пыталась) исполнить свою основную конституционную обязанность по оплате налогов, предусмотренную статьёй 57 Конституции РФ.
Сбербанк наотрез отказался предоставить мне реализацию моей основной конституционной обязанности в соответствие с абзацем 5 пункта 7 статьи 84 Налогового Кодекса Российской Федерации, где мы имеем право платить налоги без указания ИНН по своим персональным данным указанным в пункте 1 статьи 84 Налогового Кодекса РФ. 
Налоговый Кодекс РФ является кодифицированным законом и по своей юридической силе выше чем Федеральные Законы, Указы Президента, Постановления Правительства РФ, а уж тем боле выше чем Приказ Минфина №148н от 23.09.2015г. Кроме того, ни ИНН ни УИН не являются персональными данными гражданина указанными в пункте 1 статьи 84 Налогового Кодекса РФ, а следовательно не являются обязательными. Так как, в соответствии с Приказом №148н «При отсутствии уникального идентификатора начисления составитель указывает в распоряжении о переводе денежных средств адрес регистрации по месту жительства плательщика - физического лица»
Требую реализации своей основной конституционной обязанности по уплате налогов. Тем более, на горячей линии Налоговой службы по этому вопросу ответили, что обязательное указание ИНН при оплате налогов это произвол Сбербанка России, мы к этому отношения не имеем» 
В обязательном порядке попросите оператора зачитать жалобу, что бы вы могли проверить. Не забудьте взять у оператора регистрационный номер жалобы.
Далее звоним на горячую линию Налоговой службы по безоплатному номеру 
8-800-222-22-22. И оставляем жалобу на горячей линии почти такого же содержания.

ЖАЛОБА В НАЛОГОВУЮ:

«Я, Фамилия Имя Отчество, " " 201 года в " " часов " " минут в филиале № Сбербанка РФ, пытался (пыталась) исполнить свою основную конституционную обязанность по оплате налогов, предусмотренную статьёй 57 Конституции РФ.
Сбербанк наотрез отказался предоставить мне реализацию моей основной конституционной обязанности в соответствие с абзацем 5 пункта 7 статьи 84 Налогового Кодекса Российской Федерации, где мы имеем право платить налоги без указания ИНН по своим персональным данным указанным в пункте 1 статьи 84 Налогового Кодекса РФ. 
Налоговый Кодекс РФ является кодифицированным законом и по своей юридической силе выше чем Федеральные Законы, Указы Президента, Постановления Правительства РФ, а уж тем боле выше чем Приказ Минфина №148н от 23.09.2015г. Кроме того, ни ИНН ни УИН не являются персональными данными гражданина указанными в пункте 1 статьи 84 Налогового Кодекса РФ, а следовательно не являются обязательными. Так как, в соответствии с Приказом №148н «При отсутствии уникального идентификатора начисления составитель указывает в распоряжении о переводе денежных средств адрес регистрации по месту жительства плательщика - физического лица»
Требую реализации своей основной конституционной обязанности по уплате налогов. Разберитесь со Сбербанком.»
У нас её не принимают, так как контактный центр не принимает жалобы. Но звонок туда должен быть обязательно. Теперь со спокойной совестью направляем письмо-жалобу в налоговую службу по месту нахождения филиала Сбербанка. И ждем ответа от двух организаций.

Приложение.

Приказ Минфина России от 23.09.2015 N 148н "О внесении изменений в приказ Министерства финансов Российской Федерации от 12 ноября 2013 г. N 107н" (Зарегистрировано в Минюсте России 27.11.2015 N 39883)

Значение ИНН плательщика - физического лица, за исключением индивидуальных предпринимателей, нотариусов, занимающихся частной практикой, адвокатов, учредивших адвокатские кабинеты, глав крестьянских (фермерских) хозяйств, может не указываться при условии указания в рек-визите "108" распоряжения о переводе денежных средств идентификатора сведений о физическом лице или указания в реквизите "Код" распоряжения о переводе денежных средств уникального идентификатора начисления в соответствии с установленными настоящим приказом Правилами. 
При отсутствии уникального идентификатора начисления составитель указывает в распоряжении о переводе денежных средств адрес регистрации по месту жительства плательщика - физического лица или адреса регистрации по месту пребывания (при отсутствии у физического лица места жительства). 
В случае отсутствия у плательщика - физического лица ИНН и уникального идентификатора начисления, указание в распоряжении о переводе денежных средств иного идентификатора сведений о физическом лице является обязательным.

Или вместо ИНН пишет универсальный идентификатор Минфина 58111111111

консультация правозащитника М.И. Абдуллина

Комментарий Руководителя ОД Родительский-отпор Крыма и Севастополя Петровой Елены:

Федеральное законодательство гарантирует право гражданина осуществлять свои права и обязанности под своим именем и уплачивать налоги и сборы без присвоения ИНН и других идентификаторов, традиционно, без использования средств автоматизации.

На основании ст. 57 Конституции граждане обязаны платить налоги и сборы, предусмотренные в РФ.

Абз. 5 в пункта 7 статьи 84 Налогового Кодекса РФ дает право работнику платить налоги без ИНН: «Физические лица, не являющиеся индивидуальными предпринимателями, вправе не указывать идентификационные номера налогоплательщиков в представляемых в налоговые органы налоговых декларациях, заявлениях или иных документах, указывая при этом свои персональные данные, предусмотренные пунктом 1 статьи 84 настоящего Кодекса»

В Правилах указания информации, идентифицирующей плательщика и получателя средств, в расчетных документах на перечисление налогов, сборов и иных платежей в бюджетную систему Российской Федерации (утв. приказом Минфина РФ от 24 ноября 2004 г. № 106н), говорится: «При отсутствии у плательщика - физического лица ИНН в поле "ИНН" плательщика (60) проставляются нули ("0");»

Согласно Приказа Минфина №148н от 23.09.2015г. "О внесении изменений в Приказ Министерства финансов Российской Федерации от 12 ноября 2013 г. N 107Н" были внесены изменения, которые закрепили обязанность за людьми указывать в платежках в обязательном порядке либо ИНН, либо идентификатор сведений о физическом лице, либо уникальный идентификатор начислений (УИН). В приказе сообщается, что "Значение ИНН плательщика - физического лица, за исключением индивидуальных предпринимателей, нотариусов, занимающихся частной практикой, адвокатов, учредивших адвокатские кабинеты, глав крестьянских (фермерских) хозяйств, может не указываться при условии указания в реквизите "108" распоряжения о переводе денежных средств ИДЕНТИФИКАТОРА СВЕДЕНИЙ О ФИЗИЧЕСКОМ ЛИЦЕ или указания в реквизите "Код" распоряжения о переводе денежных средств УНИКАЛЬНОГО ИДЕНТИФИКАТОРА НАЧИСЛЕНИЙ(УИН) в соответствии с установленными настоящим приказом Правилами.
При отсутствии уникального идентификатора начисления(УИН) составитель указывает в распоряжении о переводе денежных средств адрес регистрации по месту жительства плательщика - физического лица или адреса регистрации по месту пребывания (при отсутствии у физического лица места жительства). 
Кроме того, ни ИНН, ни УИН не являются персональными данными гражданина указанными в пункте 1 статьи 84 Налогового Кодекса РФ, а, следовательно, НЕ ЯВЛЯЮТСЯ ОБЯЗАТЕЛЬНЫМИ!
7 марта 2019 г.
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